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คํานํา  

 
เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.๐) หมวด 1 

การนำองค์การ ข้อ ๑.๔ การคำนึงถึงผลกระทบต่อสังคมและการมุ่งเน้นให้เกิดผลลัพธ์ที่นำไปสู่การพัฒนา
ประเทศตามทิศทางยุทธศาสตร์ โดยมีแนวทางการดำเนินงานใน ๓ ระดับ ดังนี้ 

(๑) ระดับ Basic มีการประเมินความเสี่ยงโครงการ กระบวนการ และยุทธศาสตร์ที่อาจ
ผลกระทบเชิงลบต่อสังคมอย่างต่อเนื่อง  มีการเตรียมมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ต่างๆ เช่น การทำประชาพิจารณ์เพ่ือรับฟังความคิดเห็นทั้งก่อน/ระหว่าง/หลังดำเนิน
โครงการ ตอบคำถามและชี้แจงได้ต่อสาธารณะ ใช้เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด ด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่ละเมิด
สิทธิของผู้อ่ืน และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีการ
กำหนดตัวชี้วัดและติดตามผลการดำเนินการอย่างต่อเนื่องจัดวางระบบการรายงาน
ความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย และรวบรวมข้อมูล/สถิติ/ผลการดำเนินการ
ที่เก่ียวข้องให้พร้อมต่อการถูกติดตาม/ตรวจสอบจากทุกภาคส่วน 

(๒) ระดับ Advance มีการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารและดิจิทัลที่ทันสมัยเพ่ือติดตามตัวชี้วัด
และผลการดำเนินการเพ่ือรายงานผลได้อย่างรวดเร็วและทันเหตุการณ์ และมีการสร้าง
เครือข่ายเฝ้าระวังเพื่อการแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วและทันเหตุการณ์ 

(๓) ระดับ Significance ส่วนราชการมีการกำหนดตัววัดที่บรรลุผลลัพธ์ในเชิงยุทธศาสตร์
ของส่วนราชการ ยุทธศาสตร์พ้ืนที่ (ถ้ามี) ยุทธศาสตร์ชาติ ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม 
สาธารณสุข สิ่งแวดล้อม มีการคาดการณ์ เพ่ือรู้เท่าทันสถานการณ์ เช่น การทำ 
Foresight Scenario , Policy Simulation Scenario Planning และนำผลที่ได้จาก
การวิเคราะห์คาดการณ์ มากำหนดมาตรการ/แนวทางเพ่ือป้องกัน/ส่งเสริม การ
ดำเนินการเพื่อผลลัพธ์ที่ดีต่อเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมและสาธารณสุข 

ดังนั้น สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จึงได้กำหนด
มาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ที่อาจเป็นผล 
มาจากการดำเนินงานของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เพ่ือให้
กอง/กลุ่ม/ศูนย์ ที่เกี่ยวข้องดำเนินการตามมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบดังกล่าว และถือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติร่วมกันได้ต่อไป 

 
 
 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 



 
สารบัญ 

หน้า 
บทที่ 1 บทนำ 1 

บทที่ ๒ หน้าที่ อำนาจ และโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 
 สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 3 

บทที่ ๓ การวิเคราะห์กระบวนการและระบบงาน 1๒ 

บทที่ ๔ มาตรการและวิธีการจัดการผลกระทบทางลบ 1๕ 



๑ 

 

บทที่ ๑ บทนำ 
 
๑. หลักการและเหตุผล 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
มาตรา 8 (3) ระบุว่าก่อนเริ่มดำเนินการ ส่วนราชการต้องจัดให้มีการวิเคราะห์ผลดีผลเสียให้ครบทุกด้าน 
กำหนดขั้นตอนการดำเนินการที่โปร่งใส มีกลไกตรวจสอบการดำเนินการในแต่ละขั้นตอน ในกรณีใดที่มี
ผลกระทบต่อประชาชน ส่วนราชการต้องดำเนินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และชี้แจงทำความเข้าใจ
เพ่ือให้ประชาชนได้ตระหนักถึงประโยชน์ที่ส่วนรวมจะได้รับจากภารกิจนั้น 

ดังนั้น หากการดำเนินการของส่วนราชการก่อให้เกิดผลกระทบทางลบต่อสังคม ส่วนราชการ
ต้องกำหนดมาตรการ วิธีการ และผู้รับผิดชอบ เพ่ือแก้ไขผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานของส่วน
ราชการให้หมดไป หรือลดลง และเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดข้ึนกับชุมชนและสังคม 

อนึ่งการกำหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม ที่อาจเป็นผลมาจากการดำเนินงานของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) นี้ เป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่
การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.๐) หมวด 1 การนำองค์การ ข้อ ๑.๔ การคำนึงถึงผลกระทบต่อสังคม
และการมุ่งเน้นให้เกิดผลลัพธ์ที่นำไปสู่การพัฒนาประเทศตามทิศทางยุทธศาสตร์  ดังนั้นเพ่ือให้การดำเนินการ
ดังกล่าวของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เป็นไปตามพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 8 (3) และแนวทางการ
ดำเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ ๔.๐ คณะทำงานพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด ๑ การนำองค์การ จึงได้กำหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการ
ผลกระทบต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการดำเนินงานของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรมขึ้น โดย “มุ่งมั่นให้การปฏิบัติงานเกิดความโปร่งใสเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ด้วยการมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วน” 

๒. วัตถุประสงค์ 
 ๒.๑ เพ่ือมุ่งเน้นให้สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
 2.๒ เพ่ือให้การปฏิบัติงานของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม เป็นไปด้วยความรอบคอบและป้องกันมิให้เกิดผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อเศรษฐกิจ สังคม 
สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 

 ๒.๓ เพ่ือให้บุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมมีมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานใน
กระบวนการสร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุนของหน่วยงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตาม
เจตนารมณ์ของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.๐) หมวด 1 
การนำองค์การ  
 
 



๒ 

 

 
๓. วิธีการดำเนินงาน  

 ๓.๑ ศึกษา วิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงาน และบริการที่ส่งมอบตามหน้าที่และอำนาจของ
สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ว่ามีขั้นตอนใด หรือปัจจัยใดที่อาจ
ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  

 ๓.๒ วิเคราะห์สถานการณ์ กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งหาโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงที่เป็นผลกระทบทางลบจากการดำเนินงานในกระบวนการสร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุน
ของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  และระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบทางลบเหล่านั้น 

 ๓.๓ จัดทำมาตรการและวิธีการเพ่ือแก้ไขหรือลดปัญหาผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นจาก
การดำเนินงานของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

๔. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
๔.๑ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีการ

ตรวจสอบ ทบทวน และติดตามประเมินผลการบริหารจัดการภาครัฐ  ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสม่ำเสมอ  

๔.๒ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีระบบบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
พ.ศ. ๒๕๔๖  

๔.๓ บุคลากรสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิควิธีการกำหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อ
เศรษฐกิจ สังคม สาธารสุขและสิ่งแวดล้อมได้ตามเจตนารมณ์ของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่การ
เป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.๐) หมวด 1 การนำองค์การ 



๓ 

 

บทที่ ๒ หน้าที่ อำนาจ และโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 
สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

 
๒.๑ หน้าที่ และอำนาจของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เป็นศูนย์กลางการ
บริหารราชการของกระทรวงที่ทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมใหม่  
มีภารกิจเก่ียวกับการพัฒนายุทธศาสตร์และแปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติราชการ บริหารจัดการ
ทรัพยากรและบริหารราชการประจำทั่วไปของกระทรวงอย่างมีประสิทธิภาพและบูรณาการ เพ่ือให้การปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงบรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง โดยให้มี
หน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 

1. จัดทำนโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงและสำนักงานปลัดกระทรวง จัดทำนโยบาย
และยุทธศาสตร์ด้านต่างประเทศและความร่วมมือระหว่างประเทศด้านการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรมของกระทรวง รวมทั้งการถ่ายทอดและแปลงนโยบาย
และยุทธศาสตร์ดังกล่าวเป็นแนวทางและแผนปฏิบัติราชการ 

2. บริหารจัดการทรัพยากรของกระทรวงให้มีการใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ
และคุ้มค่า 

3. ดำเนินการเกี่ยวกับการตรวจราชการ รับเรื่องราวร้องทุกข์ รวมทั้งกำกับ เร่งรัด ติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 

4. พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง 
5. จัดทำ พัฒนา และเชื่อมโยงฐานข้อมูลการอุดมศึกษาและมาตรฐานการอุดมศึกษาของ

ประเทศ และฐานข้อมูลของกระทรวง รวมทั ้งพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและ
โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัลของกระทรวง 

6. จัดทำข้อเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร์และแผนด้านการอุดมศึกษา เพื่อผลิต
และพัฒนากำลังคนที่สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ และแผนการผลิต พัฒนา 
และส่งเสริมการผลิตกำลังคนคุณภาพที่มีศักยภาพสูง การจัดสรรและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรในการจัดการอุดมศึกษาให้เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด รวมทั้งส่งเสริมและ
สนับสนุนการศึกษาระดับอุดมศึกษาและการศึกษาตลอดชีวิต 

7. จัดทำมาตรฐานการอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา ดำเนินการเกี่ยวกับ
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา รวมทั้งส่งเสริม
และสนับสนุนการยกระดับคุณภาพการศึกษาของประเทศ 

8. ส่งเสริม สนับสนุน ประสาน และบริหารจัดการการใช้ประโยชน์จากวิทยาศาสตร์ 
งานวิจัยและนวัตกรรมแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมบนฐานนวัตกรรม
ทั้งในระดับชุมชน จังหวัด และประเทศ รวมทั้งการเข้าถึงองค์ความรู ้ งานวิจัยและ
นวัตกรรมของผู้ประกอบการ ชุมชน ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 

9. ดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน กฎหมายว่าด้วยระเบียบ
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา กฎหมายว่าด้วยการบริหารส่วนงานภายในของ
สถาบันอุดมศึกษาและกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 



๔ 

 

10. สนับสนุนการขับเคลื่อนการปฏิรูปการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  
อย่างต่อเนื่อง 

11. รับผิดชอบราชการที่คณะรัฐมนตรีมิได้กำหนดให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการใดส่วน
ราชการหนึ่งในสังกัดกระทรวงโดยเฉพาะ รวมทั้งปฏิบัติงานอื ่นใดตามที่กฎหมาย
กำหนดให้เป ็นหน้าที ่อำนาจของสำนักงานปล ัดกระทรวงหร ือตามที ่ร ัฐมนตรี  
คณะรัฐมนตรีหรือปลัดกระทรวงมอบหมาย 

 
๒.๒ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

การแบ่งโครงสร้างส่วนราชการภายในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม เป็นไปตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวง  กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ ๒ มีนาคม ๒๕๖๔ โดยแบ่งออกเป็น  
๑๐ กอง ๒ กลุ่ม และ ๑ ศูนย์ ดังนี้ 

๑) กองกลาง ม ีหน้าที ่และอำนาจเกี ่ยวกับการปฏิบ ัต ิราชการทั ่วไปของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง และราชการอื่นที่มิได้แยกให้เป็นหน้าที่ของกองหรือส่วนราชการใดโดยเฉพาะ 
หน้าที่และอำนาจดังกล่าวให้รวมถึง 

๑. ดำเนินการเกี่ยวกับงานบริหารทั่วไป งานสารบรรณ และงานประสานราชการ  
๒. ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบงานและการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๓. ดำเนินการเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานที่ และ

ยานพาหนะ 
๔. ดำเนินการเกี่ยวกับงานศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  ศูนย์บริการร่วม และศูนย์รับเรื่องราว

ร้องทุกข ์
๕. ประชาสัมพันธ์ผลงานของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง และเป็นศูนย์กลาง

ข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์ของกระทรวง 
๖. สนับสนุนและอำนวยการประชุมของคณะกรรมการการอุดมศึกษา คณะกรรมการ

ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 
และคณะกรรมการส่งเสริมกิจการอุทยานวิทยาศาสตร์ และคณะกรรมการอื่นตามที่
กฎหมายกำหนดหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 

๗. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี ่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 



๕ 

 

๒) กองกฎหมาย มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 
๑. ดำเนินการเกี่ยวกับงานกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ และคำสั่งที่เกี ่ยวข้องกับ

สำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง รวมทั้งการรับฟังความคิดเห็นและวิเคราะห์
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมาย และการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายที่อยู่
ในหน้าที่และอำนาจของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๒. ดำเนินการด้านนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่งและอาญา งานคดี
ปกครอง และงานคดีอื่น ตลอดจนการบังคับคดีต่าง ๆ ที่อยู่ในหน้าที่และอำนาจของ
สำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๓. ให้คำปรึกษาและเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงานด้านกฎหมายแก่เจ้าหน้าที่ของ
สำนักงานปลัดกระทรวง หน่วยงานในสังกัดกระทรวง และหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง  

๔. ดำเนินการทางวินัย การอุทธรณ์และร้องทุกข์ การร้องเรียนและขอความ เป็นธรรมของ
ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง   

๕. ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพิจารณาร่างกฎหมายของ
กระทรวง และคณะกรรมการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์และร้องทุกข์ตามกฎหมายว่า
ด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  

๖. ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์คำสั ่งของ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการอุดมศึกษา  

๗. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมาย 

๓) กองการต่างประเทศ มีหน้าทีแ่ละอำนาจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดทำยุทธศาสตร์ และข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย มาตรการ กรอบหรือแนวทางการ

พัฒนาความร่วมมือกับต่างประเทศ ด้านการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม แบบบูรณาการกับหุ้นส่วนเชิงยุทธศาสตร์ ในเชิงรุกให้เชื่อมโยง สอดคล้อง 
และเท่าทันกับทิศทางการพัฒนาประเทศและความร่วมมือในระดับภูมิภาคและ
ระหว่างประเทศ 

๒. ผลักดัน ขับเคลื่อน ติดตามและประเมินผลการดำเนินการตามนโยบายและยุทธศาสตร์
ความร่วมมือกับต่างประเทศ และการใช้ประโยชน์จากความร่วมมือด้านการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมทั้งการดำเนินการตามกรอบความร่วมมือและ
ข้อตกลงความร่วมมือระหว่างประเทศและขององค์การระหว่างประเทศ  

๓. เสริมสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับประเทศหุ้นส่วนเชิงยุทธศาสตร์ และ
องค์การระหว่างประเทศ เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการพัฒนานโยบาย การวิจัยและ
พัฒนา การถ่ายทอดเทคโนโลยี องค์ความรู้ แนวปฏิบัติ หรือการแลกเปลี่ยนบุคลากร  



๖ 

 

๔. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี ่ยวข้องหรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมาย 

๔) กองขับเคลื่อนและพัฒนาการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีหน้าที่และ
อำนาจดังต่อไปนี้ 

๑. จัดทำข้อเสนอนโยบาย แนวทางการขับเคลื่อนและพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาและ
สถาบันวิจัยในระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมทั้งการ 
บูรณาการสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันวิจัยเพื่อสร้างพลังในการขับเคลื่อนประเทศ
อย่างมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่ระดับนโยบายไปจนถึงระดับปฏิบัติ 

๒. ส่งเสริมและสนับสนุนการปรับบทบาท ระบบบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา
และสถาบันวิจัย เพื ่อพัฒนาขีดความสามารถให้สอดคล้องกับพันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
ศักยภาพ และอัตลักษณ์  

๓. ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมการศึกษา เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
การพัฒนากำลังคนรูปแบบใหม่ การพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิต ตอบโจทย์ความ
ต้องการของผู้ใช้และสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก  

๔. เสริมสร้างธรรมาภิบาล และระบบการบริหารจัดการที่ดี เพื่อยกระดับคุณภาพการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันวิจัยในระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม  รวมทั้งเสนอความเห็นเกี่ยวกับการยับยั้งหรือยุติการดำเนินการของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกัดของกระทรวงหรือสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่  
ไม่ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลอย่างร้ายแรง และขัดต่อกฎหมาย ความสงบเรียบร้อย
หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรงต่อ
ส่วนรวม ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการอุดมศึกษา  

๕. จัดทำข้อเสนอ แนวทางการจัดตั้ง จัดโครงสร้าง การควบรวม ปรับปรุง ยุบ เลิก หรือ
การขยายขอบเขตภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันวิจัยตามสาขาความ
เชี่ยวชาญที่สอดคล้องกับความต้องการและแนวทางการปฏิรูปประเทศ  

๖. ส่งเสริมและกำกับดูแลการดำเนินกิจการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนให้เป็นไปตาม
กฎหมายว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

๗. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 

๕) กองยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดทำข้อเสนอเกี ่ยวกับมาตรฐานการอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา 
๒. ดำเนินการเกี ่ยวกับการรับรองมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  

ในสังกัดของกระทรวงและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน รวมทั้งการรับรองและการ 
เพิกถอนการรับรองวิทยฐานะสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 



๗ 

 

๓. ส่งเสริม สนับสนุน กำกับ ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐในสังกัดของกระทรวงและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

๔. จัดทำข้อเสนอแนวทางและดำเนินการเทียบคุณวุฒิผู้สำเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
และจัดทำข้อเสนอการเทียบระดับ การเทียบโอนผลการเรียนระดับอุดมศึกษา 
ตลอดจนการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 

๕. เสนอความเห็นเกี่ยวกับการยับยั้งหรือยุติการดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
ในสังกัดของกระทรวงหรือสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษาอย่างร้ายแรง หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรงต่อส่วนรวม  
ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการอุดมศึกษา 

๖. ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 
๗. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือ 

ที่ปลัดกระทรวงมอบหมาย 

๖) กองยุทธศาสตร์และแผนงาน มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดทำนโยบายและยุทธศาสตร์กระทรวงและแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวง

และสำนักงานปลัดกระทรวงให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  แผนแม่บท แผนการ
ปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนด้านการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ และนโยบายรัฐบาล 

๒. สนับสนุน ส่งเสริม ประสาน และขับเคลื ่อนการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล 
นโยบายและยุทธศาสตร์กระทรวง และแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงและ
สำนักงานปลัดกระทรวงไปสู่การปฏิบัติ 

๓. กำหนดและพัฒนาตัวชี้วัด ติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ และ
แผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงและสำนักงานปลัดกระทรวง 

๔. ดำเนินการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง  
๕. ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพิจารณางบประมาณด้านการ

อุดมศึกษา  
๖. ดำเนินการเกี่ยวกับการตรวจราชการ รวมทั้งกำกับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผล

การปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง  
๗. ประสานงานการดำเนินการเกี่ยวกับการประชุมคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา และติดตาม

ผลการดำเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวกับกระทรวง  
๘. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่

ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
 

๗) กองระบบและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 



๘ 

 

๑. จัดทำแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง ให้สอดคล้องกับ
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงานภายใต้แผนปฏิบัติการด้านดิจิทัล 

๒. จัดทำ พัฒนา และเชื ่อมโยงฐานข้อมูลด้านการอุดมศึกษา ฐานข้อมูลมาตรฐานการ
อุดมศึกษาของประเทศ ฐานข้อมูลของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเผยแพร่ข้อมูลต่อผู้บริหาร
และสาธารณชน 

๓. พัฒนาระบบสารสนเทศ ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัล
ของกระทรวง รวมทั้งระบบความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีดิจิทัลของกระทรวง  

๔. ส่งเสริมและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้กับบุคลากรในสังกัดกระทรวง  
๕. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่

ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
๘) กองส่งเสริมและประสานเพื่อประโยชน์ทางวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  มีหน้าที่

และอำนาจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดทำกลยุทธ์ ประสานและเชื ่อมโยงยุทธศาสตร์กระทรวง ยุทธศาสตร์ภูมิภาค 

ยุทธศาสตร์เชิงพื้นที่ และยุทธศาสตร์อื่น ๆ ของสำนักงานปลัดกระทรวงที่เกี่ยวข้อง
กับระบบนิเวศและโครงสร้างพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมถึงการติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงาน 

๒. ส่งเสริมการพัฒนารูปแบบความร่วมมือ กลไกการทำงานร่วมกันระหว่างสถาบันอุดม 
ศึกษากับหน่วยงานของภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และหน่วยงานภาคีในพื้นที่ ในการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพย์สินทางปัญญา และการใช้ประโยชน์
จากวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแบบมีส่วนร่วมในเชิงพาณิชย์และเชิงสังคม  

๓. ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ประโยชน์โครงสร้างพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ ผลการวิจัยและ
นวัตกรรม ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและเครือข่ายวิจัยในพื้นที่กับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น หน่วยงานอ่ืนของรัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมบนฐานนวัตกรรม  

๔. เสนอแนะมาตรการและแรงจูงใจและปรับปรุงกฎหมายให้เอื้อต่อการดำเนินธุรกิจ
นวัตกรรมของผู้ประกอบการ  

๕. ดำเนินการเกี ่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการส่งเสริมกิจการอุทยาน
วิทยาศาสตร์และคณะกรรมการอื่นที่เก่ียวข้อง  

๖. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 

๙) กองส่งเสริมและพัฒนากำลังคน มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนด้านการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนากำลังคนของ

ประเทศ แผนปฏิบัติการการอุดมศึกษา และแผนปฏิบัติการการพัฒนากำลังคนของ
ประเทศและการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 



๙ 

 

๒. จัดทำข้อเสนอแนะกรอบวงเงินงบประมาณประจำปีด้านการอุดมศึกษา รวมทั้ง
ข้อเสนอระบบการจัดสรรและบริหารงบประมาณแบบบูรณาการที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ตาม
กรอบวงเงินให้สอดคล้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนด้านการอุดมศึกษา 

๓. จัดทำกลไกการผลิตและพัฒนากำลังคนที่ตอบโจทย์ความต้องการของประเทศ เพ่ือ
ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนาทักษะ 
ความสามารถกำลังคนให้มีความสมบูรณ์พร้อมทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
มีความรู้คู่คุณธรรม รวมทั้งมีศักยภาพท่ีสามารถแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ  

๔. ส่งเสริม สนับสนุน และบริหารจัดการทุนการศึกษาระดับอุดมศึกษาในความ
รับผิดชอบ  

๕. ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
๖. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี ่ยวข้องหรือ 

ที่ปลัดกระทรวงมอบหมาย 

๑๐) กองส่งเสริมและพัฒนาทุนทางปัญญา มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 
๑. จัดทำแผนการผลิต พัฒนา และส่งเสริมการผลิตกำลังคนคุณภาพที่มีศักยภาพสูง  
๒. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรอุดมศึกษา สร้างกำลังคนคุณภาพที่มีศักยภาพ

สูงรุ่นใหม่ และส่งเสริม พัฒนา และใช้ประโยชน์กำลังคนคุณภาพที่มีศักยภาพสูงให้
สามารถทำงานตอบสนองการพัฒนาประเทศได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  

๓. พัฒนากลไก ระบบ การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนบุคลากร องค์ความรู้ และเทคโนโลยี
ระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งสถาบันอุดมศึกษา สถาบันวิจัย ภาคอุตสาหกรรม และ
ต่างประเทศ รวมทั้งการทำวิจัยร่วมกันระหว่างนักวิจัยไทยกับนักวิจัยและภาคเอกชน
ต่างประเทศ  

๔. เสนอมาตรการเกี่ยวกับการดึงดูดและสร้างแรงจูงใจ เส้นทางอาชีพ ค่าตอบแทนและ
สิทธิประโยชน์อื ่น ๆ รวมทั้งดึงดูดบุคคลผู ้มีศักยภาพสูงทั ้งในประเทศและนอก
ประเทศให้เข้าสู่อาชีพวิจัยและนวัตกรรมในประเทศไทย  

๕. เสนอแนะเกี ่ยวกับการปรับปรุงกฎหมายให้เอื ้อต่อการผลิตและพัฒนากำลังคน
คุณภาพที่มีศักยภาพสูง  

๖. จัดทำฐานข้อมูลกำลังคนคุณภาพที่มีศักยภาพสูง และสร้างเครือข่ายทุนทางปัญญา
ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

๗. จัดทำข้อเสนอมาตรฐานการบริหารงานบุคคลอุดมศึกษา มาตรฐานตำแหน่งวิชาการ
และดำเนินการเกี ่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 

๘. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมาย 

๑๑) กลุ่มตรวจสอบภายใน เพื ่อทำหน้าที ่หลักในการตรวจสอบการดำเนินงานภายใน
สำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง และสนับสนุนการปฏิบัติงานของสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง
รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 



๑๐ 

 

๑. ดำเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชีของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๒. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 

๑๒) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เพื่อทำหน้าที่หลักในการพัฒนาการบริหารของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ มีประสิทธิภาพ และคุ้มค่า รวมทั้งการนำนวัตกรรม เทคโนโลยี 
ข้อมูลขนาดใหญ่ และระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อ
ปลัดกระทรวง มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 

๑. เสนอแนะและให้คำปรึกษาแก่ปลัดกระทรวงเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบ
ราชการภายในสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๒. ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการภายใน
สำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง  

๓. ประสานและดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลาง
ต่าง ๆ และหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

๔. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 

๑๓) ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต เพื่อทำหน้าที่หลักเป็นศูนย์กลางในการบูรณาการ 
และข ับเคล ื ่ อนแผนการป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิ ต และการส ่ งเสร ิมค ุ ้ มครองจร ิ ยธรรม 
ในกระทรวง รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง มีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ 

๑. เสนอแนะแก่ปลัดกระทรวงเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของส่วนราชการในสังกัด รวมทั้งจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการในสังกัดให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ภาครัฐ และนโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องเสนอต่อปลัดกระทรวง 

๒. ประสานงาน เร่งรัด และกำกับให้ส่วนราชการในสังกัดดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ 

๓. รับข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ในส่วนราชการ และส่งต่อไปยังส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๔. คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
๕. ประสานงาน เร่งรัด และติดตามเกี่ยวกับการดำเนินการตาม ๓ และ ๔ และร่วมมือในการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกับส่วนราชการและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง  

๖. ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติม ิชอบของส ่วนราชการในสังก ัดและการคุ ้มครองจร ิยธรรม เสนอต่อ
ปลัดกระทรวง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๗. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องหรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมาย 



 

๑๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

กองส่งเสริมและพัฒนากำลังคน 

กองส่งเสริมและพัฒนา 
ทุนทางปัญญา 

กองส่งเสริมและประสานเพ่ือ
ประโยชน์ทางวิทยาศาสตร์  

วิจัยและนวัตกรรม 

กองยกระดับคุณภาพ 
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

กองกลาง 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

กองการต่างประเทศ 

กองกฎหมาย 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

ที่มา:   กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวง กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวัตกรรม  
          ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันท่ี ๒ มีนาคม ๒๕๖๔  

กองขับเคลื่อนและพัฒนาการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  

วิจัยและนวัตกรรม กองระบบและบริหารข้อมูล 
เชิงยุทธศาสตร์ การอุดมศึกษา

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 



๑๒ 

 

บทที่ ๓ การวิเคราะห์กระบวนการและระบบงาน 
 

๓.๑ กระบวนงานสำคัญต่อการบริหารราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  
      วิจัยและนวัตกรรม 

 สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้ให้ความสำคัญกับ
ระบบงานและข้อกำหนดที่สำคัญร่วมกับส่วนราชการหรือองค์การที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การส่งมอบงานต่อกันเป็นไป
ด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ และสามารถผลักดันให้ภารกิจสำเร็จลุล่วงด้วยดีตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
ทั้งนี้สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้วิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงาน
และระบบงาน จำแนกเป็นกระบวนการสร้างคุณค่า (กค.) และกระบวนการสนับสนุน (กส.) ดังนี้ 

 

 
 



๑๓ 

 

๓.๒ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในทุกกระบวนงาน 
 สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้วิเคราะห์บทบาท

ภารกิจของกอง/กลุ่ม/ศูนย์ และมีการจัดกลุ่มหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงาน 
จำแนกตามกระบวนการสร้างคุณค่า (กค.) และกระบวนการสนับสนุน (กส.) ได้ดังนี ้ 

๓.๒.๑ กระบวนการสร้างคุณค่า (กค.) 

ระบบงาน กระบวนการสร้างคุณค่า หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

ระบบการส่งเสริมและ
พัฒนากำลังคนและทุน 
ทางปัญญา 
 

กค.๑ กระบวนการจัดทำและบริหารนโยบายการผลิต 
และพัฒนากำลังคนอุดมศึกษา 

กยผ. / กสค. 

กค.๒ กระบวนการจัดทำข้อเสนอแนะการบริหารงบประมาณ
ประจำปี ด้านการอุดมศึกษา 

กยผ. 

กค.๓ กระบวนการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา กสป. 
ระบบการส่งเสริม พัฒนา 
และการใช้ประโยชน์ระบบ
นิเวศ ววน. 

กค.๔ กระบวนการพัฒนาธุรกิจฐาน ววน. กปว. 
กค.๕ กระบวนการพัฒนาสังคมเชิงพื้นที่ กปว. 
กค.๖ กระบวนการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ววน. กปว. 

ระบบการขับเคลื่อน และ
ยกระดับ อววน. 

กค.๗ กระบวนการจัดทำข้อเสนอเกี่ยวกับมาตรฐานการอุดมศึกษา กคอ. 
กค.๘ กระบวนการรบัรองมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา กคอ. 
กค.๙ กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา กคอ. 
กค.๑๐ กระบวนการจัดทำ และบริหาร ข้อเสนอนโยบาย 

แนวทางการขับเคลื่อนและพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา 
และสถาบันวิจัยในระบบ อววน. 

กขค. 

กค.๑๑ กระบวนการกำกับดูแลการดำเนินกิจการของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

กขค. 

กค.๑๒ กระบวนการเสริมสร้างธรรมาภิบาล และระบบการบริหาร
จัดการที่ดี ของสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันวิจัยในระบบ 
อววน. 

กขค. 

๓.๒.๒ กระบวนการสนับสนุน (กส.)  

ระบบงาน กระบวนการสนับสนุน หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

ระบบการจัดทำนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ แผนงานและ
งบประมาณ อว. และ 
สป.อว. 

กส.๑ กระบวนการจัดทำนโยบายและยุทธศาสตร์ และแผน  
ระดับกระทรวง และ สป.อว. 

กยผ. 

กส.๒ กระบวนการจัดทำคำของบประมาณรายจ่ายประจำปี  
ระดับกระทรวง และ สป.อว. 

กยผ. 



๑๔ 

 

ระบบงาน กระบวนการสนับสนุน หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

ระบบการติดตามและ
ประเมินผล อว. และ สป.อว. 

กส.๓ กระบวนการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
ระดับกระทรวง และ สป.อว. 

กยผ. 

ระบบการสร้างความ
ร่วมมือด้าน อววน. กับ
ต่างประเทศ 

กส.๔ กระบวนการจัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์
ความร่วมมือกับต่างประเทศ 

กกต. 

กส.๕ กระบวนการสร้างความร่วมมือด้าน อววน. กับต่างประเทศ กกต. 
ระบบการบริหารข้อมูลและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

กส.๖ กระบวนการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล กรข. 
กส.๗ กระบวนการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และเครือข่าย 
กรข. 

กส.๘ กระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ กรข. 
กส.๙ กระบวนการพัฒนาและบริหารจัดการข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ กรข. 

ระบบงานสารบรรณ และ
งานประสานราชการ 

กส.๑๐ กระบวนการด้านงานสารบรรณ และงานประสานราชการ กอก. 

ระบบการบริหารการเงิน 
บัญชี พัสดุ 

กส.๑๑ กระบวนการเกี่ยวกับการเงิน บัญชี งบประมาณ 
และการคลังของ สป.อว. 

กอก. 

กส.๑๒ กระบวนการการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ กอก. 
ระบบบริหารทรัพยากร
บุคคล 

กส.๑๓ กระบวนการจัดระบบงานและบริหารงานบุคคล บค. 
กส.๑๔ กระบวนการสรรหาบรรจุ แต่งตั้ง บค. 
กส.๑๕ กระบวนการพัฒนาบุคลากร บค. 

ระบบการประชาสัมพันธ์ 
และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

กส.๑๖ กระบวนการประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร สอ. 

ระบบงานกฎหมาย กส.๑๗ กระบวนการเสนอร่างพระราชบัญญัติ กกม. 
กส.๑๘ กระบวนการดำเนินคดีปกครอง กกม. 
กส.๑๙ กระบวนการพิจารณาอุทธรณ์ กกม. 

ระบบการพัฒนาระบบ
บริหาร 

กส.๒๐ กระบวนการพัฒนาระบบบริหารราชการ กพร. 
กส.๒๑ กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ กพร. 

ระบบการตรวจสอบภายใน กส.๒๒ กระบวนการตรวจสอบภายในของ สป.อว. กตน. 
ระบบการตรวจราชการ กส.๒๓ กระบวนการตรวจราชการของกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
กตร. 

ระบบการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม และต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

กส.๒๔ การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ สป.อว. ศปท. 
กส.๒๕ การส่งเสริมคุณธรรมของ สป.อว. ศปท. 

 



๑๕ 

 

บทที่ ๔ มาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบ 
จากการดำเนินงานของ สป.อว. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

กระบวนการสร้างคุณค่า (กค.) 
 

กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบ 

ที่อาจเกิดขึ้น 
จากการดำเนินงาน 

มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการดำเนินการด้าน
การจัดการผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

กค.๑ กระบวนการจัดทำและ
บริหารนโยบายการผลิตและ
พัฒนากำลังคนอุดมศึกษา 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กยผ./ 
กสค. 

 
กค.๒ กระบวนการจัดทำ
ข้อเสนอแนะการบริหาร
งบประมาณประจำปีด้านการ
อุดมศึกษา 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กยผ. 
 

กค.3 กระบวนการพัฒนา
บุคลากรของสถาบันอดุมศึกษา 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กสป. 
 

กค.4 กระบวนการพัฒนา
ธุรกิจฐาน ววน. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กปว. 
 

กค.5 กระบวนการพัฒนา
สังคมเชิงพื้นที ่

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กปว. 
 

กค.6 กระบวนการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน ววน. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กปว. 
 

กค.7 กระบวนการจัดทำ
ข้อเสนอเกี่ยวกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กคอ. 
 

กค.8 กระบวนการรับรอง
มาตรฐานการศึกษาระดับ 
อุดมศึกษา 

การดำเนินการตรวจสอบ
หลักสตูรการศึกษาและ 
การตรวจสอบการดำเนิน 
การจัดการศึกษามีขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนด  
หากดำเนินการไม่ทัน
ภายในระยะเวลาที่กำหนด 
อาจทำให้ส่งผลต่อ
นักศกึษา และหน่วยงานที่
ต้องนำผลการรับรองฯ  
ไปใช้ 

1. กำหนดกลไกในการ
ติดตามการดำเนินการ
ตรวจสอบหลักสูตร
การศึกษาและการ
ตรวจสอบการดำเนินการ 
จัดการศึกษา 
2. จัดทำฐานข้อมลูตดิตาม
การดำเนินงานตรวจสอบ
หลักสตูรการศึกษาและ 
การตรวจสอบการ
ดำเนินการจัดการศึกษา 

1. มีกลไกในการติดตาม
การดำเนินตรวจสอบ
หลักสตูรการศึกษา 
และการตรวจสอบ 
การดำเนินการจัด
การศึกษา 
2. รายงานผลการ
ดำเนินการตรวจสอบ
หลักสตูรการศึกษาและ
การตรวจสอบการ
ดำเนินการจัดการศึกษา 

กคอ. 

กค.9 กระบวนการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับ 
อุดมศึกษา 

การใหส้ถาบันอุดมศึกษามี
อิสระในการกำหนดระบบ
และกลไกการประกัน
คุณภาพของสถาบันด้วย

1. กำหนดกลไกในการ
ตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐานหลักสูตรเพือ่
กำกับติดตามคณุภาพการ

1. จำนวนหลักสูตร 
ที่ได้รับการรับรอง
มาตรฐานหลักสูตร
การศึกษา 

กคอ. 
 



๑๖ 

 

กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบ 

ที่อาจเกิดขึ้น 
จากการดำเนินงาน 

มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการดำเนินการด้าน
การจัดการผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

ตนเอง อาจทำให้ผลการ
ประกันคณุภาพยังไม่
สะท้อนการดำเนินงานท่ี
แท้จริงของสถาบนัอุดมศึกษา 
ส่งผลให้การนำผลการ
ประกันคณุภาพมาใช้
ประโยชน์ยังไม่มี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

จัดการศึกษาของสถาบัน 
อุดมศึกษา 
2. ส่งเสริม สนับสนุนให้
สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่ง
ได้รับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกจากหน่วยงาน
ประเมินคุณภาพภายนอก
ที่คณะกรรมการมาตรฐาน
การอุดมศึกษาประกาศ
กำหนด 

2. จำนวนสถาบัน 
อุดมศึกษา 
ที่ได้รับการประเมิน
คุณภาพภายนอก
ระดับอุดมศึกษา  
 

กค.10 กระบวนการจัดทำ 
และบรหิาร ข้อเสนอนโยบาย  
แนวทางการขับเคลื่อนและ
พัฒนาสถาบันอุดมศึกษาและ
สถาบันวิจัยในระบบ  
อววน. 

นโยบาย แนวทางการ
ส่งเสริมและพัฒนาอาจเป็น 
ข้อจำกัดหรืออุปสรรคต่อ
ความเป็นอิสระ ความ
ยืดหยุ่น ความคล่องตัวใน
การบริหารจัดการของ
สถาบัน อุดมศึกษาในบาง
ประเภทหรือบางกลุม่ ทำ
ให้สถาบันอุดมศึกษาไมไ่ด้
รับการส่งเสริมและ
สนับสนุนใหส้ามารถ
พัฒนาตนเองได้อย่างอิสระ 
คล่องตัวสอดรับกับบริบท
การดำเนินงานของสถาบนั
เทา่ทีค่วร 

ปรับปรุงกระบวนการใน
การจัดทำนโยบายเพื่อการ
ส่งเสริม ขับเคลื่อน และ
พัฒนาสถาบันอุดมศึกษา
ให้มีความหลากหลายและ
ยืดหยุ่น สอดรับกับบริบท 
เป้าหมายและภารกิจการ
ดำเนินงานของสถาบัน 
อุดมศึกษาแตล่ะประเภท/
กลุ่มสถาบันมากยิ่งข้ึน 
ภายใตห้ลักการสำคัญ
เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษา
แตล่ะแห่งไดร้ับการพัฒนา
และสามารถดำเนินงาน
เพื่อตอบสนองและส่งมอบ
คุณค่า ก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดทั้งต่อผูร้ับบริการ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียตลอด 
จนต่อสังคมในวงกว้างทุก
ระดับได้อย่างมคีุณภาพ
มาตรฐานทดัเทียมกัน  
ตามเป้าหมายและ 
พันธกิจการดำเนินงานของ
แต่ละกลุ่มสถาบัน 

จำนวนสถาบัน อุดมศึกษา
ที่ได้รับการส่งเสรมิ 
สนับสนุนและขับเคลื่อนให้
เกิดการพัฒนาท่ีสอดคล้อง
กับเป้าหมายและภารกิจ
การดำเนินงานตามบริบท
ของสถาบันอุดมศึกษาใน
แต่ละประเภท/กลุ่ม
สถาบัน 

กขค. 
 

11. กระบวนการกำกับดูแล
การดำเนินกิจการของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ให้เป็นไปตามกฎหมายวา่ด้วย
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กขค. 
 



๑๗ 

 

กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบ 

ที่อาจเกิดขึ้น 
จากการดำเนินงาน 

มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการดำเนินการด้าน
การจัดการผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

12. กระบวนการเสริมสร้าง 
ธรรมาภิบาล และระบบการ
บริหารจัดการที่ดี ของ
สถาบันอุดมศึกษาและ
สถาบันวิจัยในระบบ อววน. 

การปฏิบัติงานของ
สถาบันอุดมศึกษา 
ไม่เป็นไปตามแนวปฏิบตัิ
ตามหลักธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษา และ
หลักความรับผดิชอบต่อ
สังคม หลักเสรีภาพทาง
วิชาการ หลักความเป็น
อิสระ และหลักความ
เสมอภาค 

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ประกาศ อว. เรื่อง แนว
ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล
ในสถาบนัอุดมศึกษา และ
แนวปฏิบัติตามหลักความ
รับผิดชอบต่อสังคมฯ 
2. จัดประชุมสมัมนาเพื่อ
ช้ีแจงทำความเข้าใจกับ
ผู้บริหารสถาบันอดุมศึกษา
เกี่ยวกับประกาศ อว. เรื่อง 
แนวปฏิบัติตามหลักธรรมา 
ภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
และแนวปฏิบตัิตามหลัก
ความรับผิดชอบต่อสังคมฯ 
3. จัดระบบบรหิารจดัการ
ข้อร้องเรียนด้านธรรมา 
ภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
๔. จัดทำประกาศและคูม่ือ
การเปิดเผยข้อมลูผลการ
ดำเนินงานของสถาบัน 
อุดมศึกษาตามแนวปฏิบัติ
ตามหลักธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษา หลัก
ความรับผิดชอบต่อสังคม 
หลักเสรีภาพทางวิชาการ 
หลักความเป็นอิสระ และ
หลักความเสมอภาค 

จำนวนเรื่องร้องเรียนของ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีปฏิบัติ
ไม่เป็นไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาลในสถาบัน 
อุดมศึกษาลดลงเทียบกับปี
ที่ผ่านมา 
 

กขค. 
 

 



๑๘ 

 

กระบวนการสนับสนุน (กส.) 
 
 

กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบ 
ที่อาจเกิดขึ้น 

จากการดำเนินงาน 

มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการดำเนินการด้าน
การจัดการผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

กส.๑ กระบวนการจดัทำ
นโยบายและยุทธศาสตร์ และ
แผนระดับกระทรวง
และสป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กยผ. 
 

กส.๒ กระบวนการจดัทำคำขอ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 
ระดับกระทรวง และ สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กยผ. 
 

กส.๓ กระบวนการติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงาน
ระดับกระทรวง และ สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กยผ. 
 

กส.4 กระบวนการจดัทำ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ความร่วมมือกับ
ต่างประเทศ 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กกต. 
 

กส.5 กระบวนการสร้างความ
ร่วมมือด้าน อววน. กับ
ต่างประเทศ 

เป้าหมาย กระบวนการ 
และการใช้ทรัพยากร
ระหว่าง อว. กับหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง สถาบนั 
อุดมศึกษา และผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีอื่น ๆ อาจไม่
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
หรือมีความซ้ำซ้อนกัน 

การบูรณาการการทำงาน
และทำความเข้าใจใน
เป้าหมาย กระบวนการ 
และการใช้ทรัพยากรกับ
หน่วยงานภาครัฐ 
ทีเ่กี่ยวข้องสถาบันอุดม 
ศึกษา และผูม้ีสว่นไดส้่วน
เสียอืน่ ๆ 

มีการบูรณาการกระบวนการ
ทำงานร่วมกับสถาบัน 
อุดมศึกษาในการสร้าง
ความร่วมมือด้าน อววน. 
กับตา่งประเทศอย่างน้อย ๑ 
กระบวนการ 

กกต. 
 

กส.6 กระบวนการส่งเสริมการ
ใช้เทคโนโลยดีิจิทัล 

ผู้ใช้งานอาจถูกคุกคามจาก
ภัยทางไซเบอร์/ มีการใช้
งานเทคโนโลยีดิจิทลัอย่าง
ไม่ปลอดภัย 

สร้างความรู้ความเข้าใจใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทลั
อย่างปลอดภัยและรู้เท่า
ทัน ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
การเผยแพร่สื่อความรู้ใน
การใช้งานด้านดิจิทัล หรือ
การจัดอบรม/สัมมนา 

1. จำนวนสื่อเผยแพร่
ความรู้ในการใช้งานด้าน
ดิจิทัลที่ถูกต้อง ปลอดภัย 
2. ร้อยละของผู้เข้าร่วม
กิจกรรมทีม่ผีลการประเมิน 
เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 

กรข. 
 

กส.7 กระบวนการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และเครือข่าย 

ข้อมูลของผู้ใช้งานถูก
โจรกรรม หรือถูกทำลาย 
เนื่องจากมีการเข้าถึงระบบ
สารสนเทศ/ข้อมูลใน
เครือข่ายขององค์กรจากผู ้
ไม่หวังด ี

1. ตดิตั้งระบบป้องกัน 
วิเคราะห์ และตรวจจับภัย
คุกคามของระบบเครือข่าย 
2. ทำการสำรองข้อมูล 
เพื่อสำเนาข้อมลูที่สำคญั
สำหรับกู้คืนกรณีข้อมูลถูก
ทำลาย 

1. ร้อยละของการ
ให้บริการโครง สรา้ง
พืน้ฐานเทคโนโลยีดิจิทลัที่
มีความต่อเนื่องพร้อมใช้ 
2. ร้อยละความสำเร็จ ของ
การสำรองข้อมูลและกู้คืน
ข้อมูล 

กรข. 
 

กส.8 กระบวนการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 

บุคลากร สป.อว. ไมไ่ดร้ับ
สิทธ์ิการเข้าถึงระบบ

ทบทวนและตรวจสอบ
สถานภาพการปฏิบัติงาน

ร้อยละของบุคลากรที่มี
สิทธ์ิการเข้าถึงระบบ

กรข. 
 



๑๙ 

 

กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบ 
ที่อาจเกิดขึ้น 

จากการดำเนินงาน 

มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการดำเนินการด้าน
การจัดการผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

สารสนเทศอย่างถูกต้อง
เหมาะสม  

ของบุคลากร สป.อว. เพื่อ
กำหนดสิทธ์ิการเข้าถึง
ระบบสารสนเทศให้มีความ
ถูกต้องเหมาะสม 

สารสนเทศทีถู่กต้อง
เหมาะสม 

กส.9 กระบวนการพัฒนาและ
บริหารจดัการข้อมลูเชิง
ยุทธศาสตร ์

ข้อมูลที่จัดเก็บจากสถาบัน
อุดม ศึกษายังมีความไม่
ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ 
และเป็นปจัจุบันทำให้การ
ประมวลผลข้อมูล เพื่อ
จัดทำรายงานสารสนเทศ 
มีความไม่ครบถ้วน 
สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน 
ส่งผลให้การการวเิคราะห์ 
สังเคราะห์ข้อมูลอาจเกิด
ความคลาดเคลื่อน และ
นำไปใช้ประโยชน์ไดไ้ม่
ครบทุกมติ ิ
 

พัฒนาระบบเช่ือมโยง
ข้อมูลระหว่าง สป.อว. 
และสถาบันอุดมศึกษา 
พัฒนาระบบให้สามารถ
จัดส่งข้อมูลในรูปแบบ 
System to System 
เพื่อให้การจัดส่งข้อมูล
เป็นไปโดยอัตโนมัติ  
สามารถนำข้อมูลใช้ในการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์เพื่อใช้
ประโยชน์ทันต่อความ
ต้องการ และเป็นปจัจุบัน 
โดยการพัฒนาระบบมีการ
พัฒนาระบบท่ีมีมาตรการ
ป้องกันการบุกรุกข้อมูลใน
ระบบฯ เป็นไปตาม
มาตรฐาน 

จำนวนสถาบัน อุดมศึกษา
ที่มีการ 
เชื่อมโยงข้อมูลผ่านระบบ
เชื่อมโยงข้อมูลขนาดใหญ่ 
(Big Data และระบบ
คลังขอ้มูลเพื่อรองรับ
นโยบายด้านการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม (UniCon) 
 

กรข. 
 

กส.10 กระบวนการด้านงาน
สารบรรณ และงานประสาน
ราชการ 

ความผิดพลาดในการส่ง
หนังสือภายนอกให้กับ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบไม่
ถูกต้อง ทำให้เกิดความ
ล่าช้าในการดำเนินงาน 

วิเคราะห์กลั่นกรองเนื้อหา
ของหนังสือภายนอกให้
ถูกต้อง เพื่อส่งให้
หน่วยงานที่รับผิดชอบไป
ดำเนินการไดต้รงตาม
ภารกิจงาน 

ร้อยละของจำนวนหนังสือ
ภายนอกท่ี ดำเนินการส่ง
ผิดพลาด 

กอก. 
 

กส.11 กระบวนการเกี่ยวกับ
การเงิน บัญชี งบประมาณ 
และการคลังของ สป.อว. 

การเบิกจ่ายงบประมาณ
ล่าช้า ไม่เป็นไปตาม
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

๑. กำกับ ติดตาม ดูแลการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

๒. กำหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงาน ขั้นตอนการ 

ดำเนินการด้านการเงิน การ
คลัง ให้กอง/สำนัก/ กลุ่ม 
ทราบและถอืปฏิบัติเป็นไป
ในแนวทางเดียวกนั 

ร้อยลความสำเร็จ ของกา
ดำเนินการเบิกจ่าย
งบประมาณ ได้ตามแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
 

กอก. 
 

กส.12 กระบวนการการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุ 

1. หน่วยงานไม่มีการวาง
แผนการจดัหาพัสดุไว้
ล่วงหน้าทำให้การจัดหา
พัสดุไม่ทันต่อความ

1. หน่วยงานผู้ใช้พัสดุ ควร
มีการวางแผนการจัดหา
พัสดุประจำปี เพื่อใช้ในการ
เตรียมการในขั้นตอนต่าง ๆ 

1. ระดับความสำเร็จของ
การจัดทำแผนการจดัหา
พัสดุประจำปี 
2. ร้อยละความสำเร็จของ

กอก. 
 



๒๐ 

 

กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบ 
ที่อาจเกิดขึ้น 

จากการดำเนินงาน 

มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการดำเนินการด้าน
การจัดการผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

ต้องการ ส่งผลให้เจ้าหน้าที่
พัสดุต้องดำเนินการจดัหา
ภายในระยะเวลาที่จำกัด 
ซึ่งอาจเกิดข้อผิดพลาดใน
การตรวจสอบรายละเอยีด
ต่าง ๆ ให้ถูกต้องตาม
ระเบียบ 
2. ผูไ้ด้รับการแต่งตั้งใน
การเป็นคณะกรรมการ
ตรวจรับพสัดุ ขาดความรู้
ความเข้าใจในการบริหาร
สัญญา ส่งผลให้การบริหาร
สัญญาไมเ่ป็นไปตาม
ข้อกำหนดของสัญญา 
เกิดข้อผิดพลาด 

โดยรวมระยะเวลาในการ
ดำเนินการจัดหาของ
เจ้าหน้าท่ีพัสดุด้วย 
เพื่อท่ีจะได้ใช้พัสดไุด้ทัน
ตามความต้องการ 
๒. เผยแพร่ความรู้ความ
เข้าใจในการบริหารสญัญา 
ขั้นตอนการบริหารสญัญา 
วิธีการตรวจรับงาน ให้
เป็นไปตามข้อกำหนด
สัญญา รวมทั้งจัดอบรม
สร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้กับผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้
ดำเนินการได้ถูกต้อง และ
ลดข้อผดิพลาด 
๓. จัดฝึกอบรมเพื่อ
เสรมิสร้างความรูค้วาม
เข้าใจในการบริหารสญัญา 
ขั้นตอนการบริหารสญัญา 
วิธีการตรวจรับงานให้แก่ผู้
ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็น
คณะกรรมการตรวจรับ
พัสด ุ

ความรู้ความเข้าใจในการ
บริหารสัญญาของผู้ที่ได้รับ
การแต่งตั้งเปน็
คณะกรรมการตรวจรับ
พัสด ุ

กส.13 กระบวนการจัด
ระบบงานและบริหารงาน
บุคคล 

ผลจากการควบรวม
สำนักงานปลัดกระทรวง
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี และสำนักงาน
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา เป็นสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวตักรรม 
(สป.อว.) ทำใหก้ารกำหนด
ตำแหน่ง/ปรับปรุงการ
กำหนดตำแหน่ง ของ สป. 
และ สร.อว. ต้อง
ดำเนินการใหส้อดคล้องกับ
ภารกิจ อำนาจหนา้ และ
โครงสร้างตามกฎกระทรวง

จัดทำแผนปรับปรุงการ
กำหนดตำแหน่ง สป. และ 
สร อว. (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕)  
 

ร้อยละความสำเรจ็ ในการ 
ดำเนินการตามแผน
ปรับปรุงการกำหนด
ตำแหน่ง สป. และ สร อว. 

บค. 
 



๒๑ 

 

กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบ 
ที่อาจเกิดขึ้น 

จากการดำเนินงาน 

มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการดำเนินการด้าน
การจัดการผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

แบ่งสว่นราชการสป.อว. 
และ สร.อว. ท่ีประกาศเมื่อ
วันท่ี ๒ มีนาคม ๒๕๖๔ 

กส.14 กระบวนการสรรหา
บรรจุ แตง่ตั้ง 
 
 
 

สป.อว. และ สร.อว. ต้อง
ชะลอการบรรจุ แต่งตั้ง 
เนื่องจากอยู่ระหว่างการ
จัดคนลงตามโครงสรา้ง 
การแบ่งหน่วยงานภายใน 
ภายหลังกฎกระทรวงแบ่ง
ส่วนราชการ มผีลใช้บังคับ
เมื่อวันท่ี ๒ มีนาคม 
๒๕๖๕ ทำให้มีอตัราว่างใน 
สป. หลายอัตรา  

การจัดทำแผนการสรรหา 
บรรจุ และแต่งตัง้ ของ 
สป. และ สร.อว. 

ร้อยละอตัราว่างของกรอบ
อัตรากำลัง (ที่ยังไมม่ี
กระบวนการดำเนินการ) 
 

บค. 
 

กส.15 กระบวนการพัฒนา
บุคลากร 

ภารกจิของ สป.อว. มี
ความหลากหลายมาก
ยิ่งข้ึน มึความจำเป็น ตอ้ง
พัฒนาบุคลากรเพื่อร่วมกัน
ขับเคลื่อนภารกิจของ
องค์กร แต่เนื่องจากมี
บุคลากรเป็นจำนวนมาก
และมีงบประมาณจำกดั 
ส่งผลให้การจัดฝึกอบรม
และการส่งบุคลากรเข้ารับ
การฝึกอบรมกับหน่วยงาน
ภายนอก ต้องคัดเลือก
บุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรมโดยคำนึงถึงการ
เกิดประโยชน์สูงสุดตอ่
องค์กร และความคุม้ค่าใน
การบริหารงบประมาณ
ด้านการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรมากยิ่งข้ึน 

จัดทำแนวทางการส่ง
บุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรมกับหน่วยงาน
ภายนอกสำหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
พร้อมประชาสัมพันธ์
แนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรทราบและถือ
ปฏิบัต ิ
 
 
  

มีแนวทางการส่งบุคลากร
เข้ารับการฝึกอบรมกับ
หน่วยงานภายนอกสำหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
 
 
 
 
 

บค. 
 

กส.16 กระบวนการ
ประชาสมัพันธ์ และเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

การนำเข้าข้อมลูและ
รูปภาพสูส่ื่อสังคมออนไลน์ 
อาจเกิดความผิดพลาดใน
เนื้อหาหรือไม่เหมาะสม 
ทำให้ผู้รับสารเข้าใจผิด 
เกิดความเสียหายต่อ
บุคคล/หน่วยงาน นำมาซึ่ง

1. ศึกษากฎหมายและ
ระเบียบต่าง ๆ รวมถึง
ติดตามเทคโนโลยี องค์
ความรู้ใหม่ ๆ ท่ีเกีย่วข้อง
กับงานประชาสัมพันธ์เพื่อ
นำมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมี

ร้อยละของการนำเข้า
ข้อมูลและรูปภาพสูส่ื่อ
สังคมออนไลน์ของ
บุคลากรทีร่ับผดิชอบด้าน
งานข่าวและประสาน
สื่อมวลชนท่ีมีความถูกต้อง 
ครบถ้วน 

สอ. 
 



๒๒ 

 

กระบวนงาน 
ผลกระทบทางลบ 
ที่อาจเกิดขึ้น 

จากการดำเนินงาน 

มาตรการและวิธีการในการ
จัดการผลกระทบทางลบ 

ตัวชี้วัดการดำเนินการด้าน
การจัดการผลกระทบเชิงลบ 

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 

การถูกร้องเรียน ฟ้องร้อง 
เป็นต้น 

ประสิทธิภาพสูงสดุ 
2. กำหนดให้บุคลากรที่
รับผิดชอบดา้นงานข่าว
และประสานสื่อมวลชน
เป็นผู้ตรวจทานข้อมลูและ
รูปภาพก่อนนำเข้าสู่สื่อ
สังคมออนไลน์ทุกครั้ง 
3. จัดทำผังกระบวนการ
ประชาสมัพันธ์ และ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารเพื่อ
ควบคุมการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทีร่ับผดิชอบด้าน
งานข่าวและสื่อมวลชน 

กส.17 กระบวนการเสนอร่าง
พระราชบัญญัต ิ

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กกม. 
 

กส.18 กระบวนการดำเนินคดี
ปกครอง 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กกม. 
 

กส.19 กระบวนการพิจารณา
อุทธรณ ์

ผลการพิจารณาอุทธรณ์/ 
คำวินิจฉัยของ ก.อ.ร. 
ยังคงทำให้ผู้อุทธรณ์ หรือผู้
อุทธรณ์เรื่องร้องทกุข์ หรือ
ผู้ร้องทกุข์ ยังคงได้รับโทษ
ตามคำสั่งที่ไดร้ับ 

แจ้งใหผู้้อุทธรณ์ หรือผู้
อุทธรณ์เรื่องร้องทุกข์ หรือ
ผู้ร้องทุกข ์ทราบว่าหากไม่
เห็นด้วยกับคำวินิจฉยัของ 
ก.อ.ร. สามารถใช้สิทธิ
โต้แย้งคำวินิจฉัยโดยยื่น
ฟ้องต่อศาลปกครองช้ันต้น 

จำนวนผู้อุทธรณ์ หรือผู้
อุทธรณ์เรื่องร้องทุกข ์หรือ
ผู้ร้องทุกข์ ทีย่ังคงได้รับ
โทษตามคำสั่งที่ไดร้ับ 

กกม. 
(อร.) 

 

กส.20 กระบวนการพัฒนา
ระบบบรหิารราชการ 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กพร. 
 

กส.21 กระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กพร. 
 

กส.22 กระบวนการตรวจสอบ
ภายในของ สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กตน. 
 

กส.23 กระบวนการตรวจ
ราชการของกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวตักรรม 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - กตร. 
 

กส.24 การป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ 
สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - ศปท. 
 

กส.25 การส่งเสริมคณุธรรม
ของ สป.อว. 

ไม่มผีลกระทบทางลบ - - ศปท. 
 



๒๓ 

 

 
ขั้นตอนการวิเคราะห์และการกำหนดมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบ 

จากการดำเนินงานของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เห็นชอบ
ชอบชบ 

ไม่เห็นชอบ
ชอบชบ 

จัดส่งเอกสาร (ร่าง) มาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบฯ 
 ใหก้อง/กลุ่ม/ศูนย์ พิจารณาให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบทางลบ 

ที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงานของ สป.อว.  
ในกระบวนการสร้างคณุค่าและกระบวนการสนับสนุนของ สป.อว. 

ประมวลผลการวิเคราะห์ฯ และนำเสนอ ปอว. ให้ความเห็นชอบ 

ปอว. พิจารณา 

ให้ความเห็นชอบ 

แจ้งเวียนมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบฯ ให้กอง/กลุ่ม/ศูนย์ ใน สป.อว.  

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ นำมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบฯ ไปปฏิบัต ิ

ประเมินผลการดำเนินการ รวมทั้งรวบรวมปญัหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะอื่นๆ 

จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินการเสนอผู้บริหารทราบ   

ทบทวนมาตรการและวิธีการในการจัดการผลกระทบทางลบฯ เมื่อสิน้สุดปีงบประมาณ 

 ให้สอดคล้องกับพันธกิจของ สป.อว. 



สํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
75/47 อาคารพระจอมเกล้า ถ.พระราม 6 แขวงทุ่งพญาไท 
เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400
โทรศัพท์ 02-333-3700


